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Opis produktu

To jest licencja na 3 dodatkowe stanowiska, ktére rozszerza mozliwos¢ pracy w programie Gestor nexo na
wiekszej ilosci stanowisk jednoczesnie.

Wymagana jest licencja bazowa: Gestor nexo

Gestor nexo to program wspomagajgcy budowanie trwatych relacji z klientami oraz zarzadzanie pracg w firmie. Dzieki
automatyzacji réznych czynnosci pozwala zaoszczedzi¢ czas, zapewniajac wiekszg wydajnosc¢ i efektywnosc.

Gestor nexo umozliwia m.in: ewidencjonowanie szczegétowych danych klientéw wraz z historig kontaktéw, przedstawianie i
negocjowanie ofert oraz prowadzenie korespondencji mailowej czy zbiorcza wysytke maili za pomoca wbudowanego klienta
pocztowego. Dziata réwniez w obszarze wewnatrzfirmowym, organizujgc i usprawniajac prace - pozwala planowa¢ wykonanie
zadan wraz z delegowaniem ich na pracownikéw, monitorowaé postepy w wykonywaniu prac, rezerwowac ogélnodostepne
zasoby w firmie (np. pojazdy stuzbowe).

Specjalny modut Zlecenia serwisowe organizuje zarzadzanie serwisem, obstuge napraw i reklamacji. Wykorzystuje scenariusze
obstugi klienta. Dzieki modutowi mozna szybko skontrolowac ilo$¢ potrzebnych czesci, sprawdzi¢ optacalnos$¢ danego zlecenia
i mie¢ pod reka powigzane z nim dokumenty.

Gestor nexo jest czeécia linii InsERT nexo. Scista integracja z systemem sprzedazy Subiekt nexo umozliwia m.in.
korzystanie ze wspélnych kartotek klientéw i asortymentu, cennikédw i promocji oraz tatwe przeksztatcanie ofert w dowolne
dokumenty handlowe i magazynowe.

Do realizacji zamoéwienia potrzebny jest aktualny numer licencji Gestor nexo oraz NIP firmy.

Dlaczego warto kupi¢ w patl5.net?

Jestesmy oficjalnym Partnerem InsERT i nie zostawiamy Cie samego po zakupie. Pomagamy w instalacji, konfiguracji i
uruchomieniu $rodowiska (SQL, baza, stanowiska), a takze prowadzimy szkolenia dla pracownikéw.

Dziatamy na terenie catej Polski z dojazdem lub zdalnie - dzieki temu program jest poprawnie ustawiony, a Twoi
pracownicy wiedzg, jak z niego korzystac od pierwszego dnia.
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KSeF w ekosystemie InsERT - co to daje praktycznie?

Jezeli pracujesz na wspdlnej bazie danych i korzystasz jednoczesénie z systeméw handlowych oraz ksiegowych InsgERT (np.
Subiekt + Rachmistrz/Rewizor), nie musisz powtarza¢ aktywacji i konfiguracji KSeF w programie ksiegowym, a
dokumenty pobrane w jednym systemie sg widoczne w drugim. To realnie skraca wdrozenie i zmniejsza liczbe , punktéw
zapalnych” w pracy z e-fakturami.

Abonament - co zyskujesz w okresie 3 miesiecy?

Aktywny Abonament to przede wszystkim:

¢ aktualizacje wymagane zmianami przepiséw i regulacji,

¢ nowe funkcje dodawane w trakcie trwania Abonamentu,

e dostep do wybranych funkcji ,abonamentowych” (np. funkcje zwigzane z JPK na potrzeby kontroli, pobieranie danych
adresowych kontrahentéw z GUS, wymiana dokumentéw online z ksiegowoscig),

¢ mozliwos¢ aktualizacji programu od razu po wydaniu nowej wers;ji.
INSERT

Po zakonczeniu Abonamentu mozesz go przedtuza¢ - wtedy utrzymujesz dostep do nowosci i funkcji przypisanych do
aktywnego Abonamentu.

Najwazniejsze mozliwosci Gestora nexo:

s przechowywanie i tatwe wyszukiwanie z kazdego miejsca w systemie danych klientéw z uwzglednianiem danych
istotnych dla CRM;

* ewidencjonowanie historii kontaktéw z klientem, wykonanych dziatan z jego udziatem, przedstawionych ofert i
proceséw ofertowych, wystawionych dokumentéw handlowych;

» definiowanie i wykorzystywanie zbioréw klientéw (zestawodw klientéw);

* wszechstronna obstuga ofert dla klientéw, a takze wielu ofert w ramach jednego procesu ofertowania oraz ich zbiorcze

generowanie;

przetwarzanie ofert w dokumenty magazynowe i handlowe (wymagana licencja na Subiekta nexo);

obstuga wielu walut na ofertach;

planowanie i wykorzystywanie promocji;

wysytanie indywidualnych lub masowych wiadomosci SMS (np. sprzedazowych do klientéw, windykacyjnych do

kontrahentdéw, informacyjnych do pracownikdéw);

* planowanie i wykonywanie dziatan (zadan, spotkan, telefonéw, fakséw, listéw, notatek, rozmoéw internetowych,
wiadomosci e-mailowych) zaréwno dotyczacych klientéw, jak i niepowigzanych z klientami;

e przypomnienia o zaplanowanych dziataniach oraz rejestrowanie czasu wykonania dziatan;

¢ planowanie i wykonywanie akcji automatycznych w dziataniach;

¢ mozliwos¢ wymiany informacji miedzy uczestnikami poprzez komentarze w dziataniach, procesach ofertowych oraz
zleceniach serwisowych;

¢ dla zlecen serwisowych mozliwos¢ generowania automatycznych dziatan, powiadomien w formie wiadomosci e-mail

oraz SMS;

ewidencjonowanie i rezerwowanie ogdlnodostepnych zasobéw firmowych (np. samochodéw stuzbowych);

wielowidokowy kalendarz z zaplanowanymi czynnosciami;

tatwe zarzadzanie wiadomos$ciami e-mail poprzez wbudowanego klienta pocztowego obstugujacego protokét IMAP;

tworzenie zbiorczych wysytek e-maili z uzyciem autotekstow;

narzedzia usprawniajace obstuge e-maili, m.in. sprawdzanie poprawnosci pisowni (w jezyku polskim, angielskim,

niemieckim i rosyjskim), kontrola obecnosci zatgcznikéw, reguty wiadomosci itp.;

system raportowania z mozliwoscig przetwarzania wynikéw raportéw;

biblioteka zatgcznikéw umozliwiajgca ewidencjonowanie zewnetrznych plikéw (np. uméw w formacie pdf);

oznaczanie obiektéw flagami;

mozliwos¢ pracy jedno- i wielostanowiskowej;
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¢ mozliwos¢ przeniesienia danych z Gestora GT.

Obstuga RODO:

e cele i zgody na przetwarzanie danych;
¢ obowigzki informacyjne;

e ochrona danych;

e prawo do zapomnienia (anonimizacja);
e rejestr czynnosci przetwarzania.

Klienci: Program integruje wspdlng kartoteke klientéw z innymi aplikacjami linii nexo, umozliwiajac zarzadzanie klientami
zaréwno standardowymi, jak i potencjalnymi, w tym instytucje, pracownikéw i wspélnikéw. Umozliwia klasyfikacje klientéw
jako osoby fizyczne lub firmy, z mozliwoscig przeksztatcania w obie strony i dodawania indywidualnych atrybutéw. Zawiera
mechanizm zapobiegajacy duplikowaniu danych, dzieki sprawdzaniu unikalnosci NIP. Program pozwala na definiowanie
struktury organizacyjnej klienta, zarzgdzanie przedstawicielami i pracownikami, definiowanie wielu adreséw dostaw i
korespondencyjnych, a takze przydzielanie opiekunéw klienta. Umozliwia réwniez ewidencjonowanie dat waznych dla klienta,
ustalanie preferowanych terminéw i sposobéw kontaktu, definiowanie relacji z klientem oraz zgdd na przetwarzanie danych.

Dziatania: Program pozwala na planowanie réznorodnych dziatan, takich jak zadania, spotkania, telefony, faksy, listy, notatki,
rozmowy internetowe i wiadomosci mailowe. Umozliwia definiowanie dziatan cyklicznych z mozliwoscig ustalania wyjatkéw,
delegowanie zadah wielu pracownikom z mozliwoscig komunikacji poprzez komentarze, wigzanie dziatan z klientami oraz
automatyczne rejestrowanie czasu ich wykonania. Program oferuje réwniez opcje dla automatyzacji dziatan, rezerwacji
zasobdw potrzebnych do realizacji zadan i $ledzenia stopnia ich realizacji.

Zasoby: System umozliwia zarzadzanie ogdélnodostepnymi zasobami firmowymi, takimi jak pojazdy stuzbowe, sale
konferencyjne czy zestawy narzedziowe, przypisujgc ich uzytkowanie do okreslonych oddziatéw lub magazynéw. Zapewnia
réwniez mozliwos¢ tatwego wprowadzania danych o zasobach poprzez import, a takze rezerwacje zasobdéw zwigzanych lub
niezwigzanych z zaplanowanymi dziataniami.

Kalendarz: Kalendarz w systemie pozwala na umieszczanie zaplanowanych dziatan i proceséw ofertowych, oferujac rézne
widoki (miesieczny, tygodniowy, dzienny) oraz funkcje przypominania o nadchodzacych wydarzeniach.

Ofertowanie: Modut ofertowania pozwala na tworzenie dokumentéw ofertowych z opcjg przedstawienia klientom kilku
wariantéw ofert. Program umozliwia bogate opcje opisu oferty, zarzadzanie wariantami oraz zatgczanie dokumentéw. Oferty
moga by¢ realizowane w rézne dokumenty handlowe, z mozliwoscig korzystania z danych z cennikéw i promocji.

Zlecenia serwisowe: Specjalny modut do zarzgdzania serwisem umozliwia obstuge napraw i reklamacji, oferujgc mozliwos¢
budowania wiasnych scenariuszy obstugi zlecen serwisowych. Modut umozliwia przypisywanie zleceh serwisowych do
dokumentéw sprzedazy oraz zarzadzanie materiatami potrzebnymi do naprawy.

Umowy z klientami: Modut umozliwia zarzadzanie umowami z klientami, oferujac elektroniczng ewidencje uméw, tatwe
tworzenie powtarzalnych umoéw na podstawie szablonéw oraz planowanie automatycznych dziatan w ramach umowy.

Klient poczty: Obstuguje odbieranie i wysytanie wiadomosci mailowych, zarzadzanie folderami wiadomosci, automatyczne
wigzanie wiadomosci z odpowiednimi obiektami, a takze zaawansowane funkcje zarzadzania wiadomosciami i zatgcznikami.

Raportowanie: Oferuje szeroki zakres raportéw, umozliwiajacy przetwarzanie wynikéw raportéw, definiowanie wiasnych
raportéw oraz zarzadzanie informacjami o dziataniach i klientach.

Uzytkownicy: Zarzadzanie uzytkownikami systemu, w tym definicja uprawnien, zastepstw oraz preferencji pracy.

Asortyment: Zarzadzanie asortymentem, w tym przypisywanie szablonéw dziatan, zarzadzanie jednostkami miar, okreslanie
stanéw minimalnych i maksymalnych, oraz obstuga zamiennikéw.

Krotkie porownanie: Gestor nexo vs Gestor nexo PRO

Jesli zastanawiasz sie ,czy PRO ma sens”, przyjmij prostg zasade:

* nexo - gdy dziatasz prosciej i nie potrzebujesz rozbudowanej elastycznosci,
* nexo PRO - gdy masz bardziej ztozone procesy (oddziaty, cenniki, zaméwienia, dopasowania pod firme) i chcesz
wiekszej kontroli oraz mozliwosci rozbudowy.
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Wymagania systemowe

komputer z procesorem czterordzeniowym;

8GB pamieci operacyjnej RAM;

dysk SSD lub NVMe;

system operacyjny Windows 10 (64-bit) w wersji (1607) lub nowszy, Windows 11, Windows Server 2016, Windows

Server 2019, Windows Server 2022;

e system obstugi baz danych Microsoft SQL Server 2016, 2017, 2019, 2022 - bezptatna wersja Microsoft SQL Server
Express Edition dostarczana jest wraz z systemem;

e .NET Framework w wersji 4.7.2 lub nowszej

¢ Srodowisko uruchomieniowe .NET 8 w wersji 8.0.14 lub nowszej

e Microsoft Visual C++ 2015-2022 Redistributable (x64)
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